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Informationsoversigt for Deltagere i AuPairCare Europe Programmer: AuPairCare Europes
Indsamling og Handtering af Personlige Oplysninger

At handtere dine personlige oplysninger ansvarligt er vigtig for os!

For at kunne placere deltagere i Au Pair-programmet (herfra omtalt som: au pair) og for at opfylde
deltagelsesaftalen, skal vi, AuPairCare Europe GmbH (herfra omtalt som: AuPairCare) indsamle og
behandle personlige oplysninger fra vores au pairer. | denne informationsoversigt vil vi informere dig
om formalet og omfanget af databehandlingen.

1. Kontakt os med spargsmal til databeskyttelse

Au pairer kan til enhver tid rette spgrgsmal vedrarende denne informationsoversigt eller
databehandlingen af AuPairCare til os pa info@aupaircare.eu eller til vores eksterne
databeskyttelsesansvarlig pa dsb-intrax@datenschutz-maximum.de.

2. Indsamling og behandling af data fra deltagere i Work & Travel-programmet

Formal med dataindsamling

Hovedformalet med dataindsamlingen og behandlingen af AuPairCare er for at afgere au pairen
opfylder deltagelseskontrakten. Specifikt indsamler vi eller vores udenlandske partnerorganisation
personlige oplysninger fra au pairer til falgende formal: placering af en au pair i en vaertsfamilie i det
respektive vaertsland, forberedelse til au pair-opholdet, om ngdvendigt organisering af turen til
veertslandet, indgaelse af den forsikringspakke, der er inkluderet i det respektive kontraktmaessige
omfang af tjenester, om ngdvendigt til udstedelse af visumdokumenter, og statte til au pair pa stedet
savel som i ngdsituationer.

Omfang af dataindsamling

Vi indsamler de ngdvendige data i ansggningsdokumenterne, som hovedsageligt er pa engelsk.
Afhaengigt af det valgte veertsland stilles ansggningsdokumenterne til radighed for au pairen enten som
en online formular eller via e-mail, og/eller ansggeren opretter en personlig og adgangskodebeskyttet
online progil til ansggningsdokumenterne selv. Ansggningsdokumenterne indeholder oplysninger sasom
navne, f@dselsdatoer, kontaktoplysninger, oprindelsesland, nationalitet, programpraeferencer,
interesser, fremtidigsplaner, skoleresultater, ernaering, fotos af au pair, dennes familie og de bgrn, der
har arbejdet med, laegeerklaering og detaljer om religigs overbevisning. Derudover indsamles og bruges
data under det personlige interview eller telefoninterview, under forberedelse i hjem- og veertslandene
og under au pairens pleje i veertslandet, for sa vidt dette er ngdvendigt for opfyldelse af
deltagerkontrakten.

Offentliggarelse af data

For at finde en vaertsfamilie i vaertslandet kan den lokale partnerorganisation muligvis offentliggare
nogle oplysninger pa Internettet fra ansggningsdokumenterne. Afhaengig af vaertslandet og
partnerorganisationen kan disse oplysninger omfatte fotos, fornavn, alder, ken, nationalitet,
bgrnepasningstider, tilgangelighed, sprog, svemning, karsel, ernaering og en ansggningsvideo. Au
pairen accepterer offentliggarelsen af denne information i deltagelseskontrakten med AuPairCare.

Udveksling af kontaktoplysninger
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Fer au pair-programmet bruger vi au-pairens kontaktdata til at netvaerke dem med hinanden. For
eksempel sender vi kontaktoplysningerne til au pairerne, der flyver til deres destinationsland samme
dag eller som opholder sig i samme region. Efter au pair-opholdet bruger vi au-pairens kontaktdata til
at invitere dem til et hjemkomstmade, for at informere dem om mulighederne for frivilligt arbejde for
AuPairCare og at motivere dem til at arbejde efter deres tilbagevenden.

3. Indsamling og behandling af specifikke typer personoplysninger

For at finde en passende vaertsfamilie skal AuPairCare ogsa stille au pairerne spgrgsmal om deres
religisse trosretning og deres helbred. Dette inkluderer information om religigs overbevisning og
praksis, vilje til praksis i vaertslandet, generel sundhed, allergier, sygehistorie og vaccinationer. Disse
indsamles dels ved selvoplysning, dels gennem en blanket udfyldt og underskrevet af egen laege
(leegeerklaering). Hvis au pairen giver de relevante oplysninger i ansggningsprocessen, i interviewet
eller i ansggningsdokumenterne, behandler vi ogsa data om etnisk oprindelse, politiske holdninger og
seksuel orientering.

Disse oplysninger overfares til partnerorganisationen i vaertslandet og til potentielle vaertsfamilier i det
omfang, det er ngdvendigt for deltagelse i programmet og isaer til placering og stgtte af au pairer i
Danmark og vartslandet.

Da AuPairCare ikke ma behandle sadanne specielle typer personoplysninger uden samtykke fra den
pagaeldende, opnar vi au pairerness samtykke i ansagningsprocessen og med deltagelseskontrakten.

4. Modtagere af data

Modtagere af oplysningerne er forsikringsselskaber, rejsebureauer (flybooking), hoteller, hvor
introduktionsmgder finder sted, au pairer af AuPairCare eller Intrax-familien, ansatte i
partnerorganisationerne af  AuPairCare i veertslandet, frivillige fra AuPairCare samt
partnerorganisationerne, vaertsfamilier og potentielle vartsfamilier, visumkontorer og, hvis relevant,
statslige myndigheder i vaertslandet.

Dataene behandles kun til det specifikke formal og i det omfang, det er ngdvendigt. En modtager
modtager kun de data, han eller hun har brug for for at udfere hans eller hendes specifikke opgave.
(For eksempel modtager et forsikringsselskab kun de oplysninger, der er ngdvendige for at indga i
forsikringspakken).

5. Ansvarlig(e) part(er) for databehandling

Den enhed, der er ansvarlig for indsamling og behandling af personlige oplysninger, er AuPairCare
Europe GmbH, Giesebrechtstr. 10, 10629 Berlin. | det omfang data overferes til andre enheder (f.eks.
partnerorganisationer, regeringsmyndigheder) er de ogsa ansvarlige enheder.

6. Opbevaringsperioder for data

AuPairCare opbevarer kun data om au pairerne, sa laenge det er nadvendigt af organisatoriske arsager
og som tilladt i henhold til databeskyttelsesloven. Personoplysninger og kontraktdokumenter for au
pairen opbevares baseret pa lovbestemte opbevaringsperioder i op til 10 ar efter den regelmaessige
afslutning af au pair-programmet. For kontaktoplysninger, som vi gemmer i vores returnerede
database, forlaenges denne periode, hvis au pairen fortsaetter med at vaere i kontakt med os.

7. Ret til information og indsigelsesret



Vores au pairer kan til enhver tid, uden at give grund og uden gebyrer anmode om information om
deres persondata, der er gemt og behandlet af os og kan modtage dem i et maskinlasbart format med
det formal at overfgre data. Du kan ogsa fa dine data rettet eller afsluttet nar som helst. Derudover
kan du ogsa anmode om sletning eller begraenset behandling af dine personlige data. Det skal dog
bemaerkes, at der er lovlige opbevaringsforpligtelser, f.eks. for betalte kontrakter sasom booking af au
pair-programmer, og at vi derfor maske ikke sletter dataene fuldstaendigt i alle tilfaelde. | dette
tilfaelde segrger vi for, at behandlingen af dataene begranses. Au pairer kan ogsa til enhver tid
tilbagekalde deres samtykke til indsamling og brug af data helt eller delvist uden at begrunde dem. Au
pairer har ogsa ret til ikke at blive underlagt en beslutning, der udelukkende er baseret pa
automatiseret behandling (inklusive profilering). Au pairer kan ogsa til enhver tid tilbagekalde deres
samtykke til indsamling og brug af data helt eller delvist uden at give grunde.

Behandling af data til reklameformal og indsigelsesret

Vi bruger ogsa au pair-data til at rekruttere frivillige, ansatte eller i begrasnset omfang til at give
information om andre programmuligheder med AuPairCare. AuPairCare vil dog aldrig dele personlige
oplysninger om au pairer med tredjepart til salgsfremmende formal. Naturligvis kan du til enhver tid
gore indsigelse mod brugen af data til reklameformal fra AuPairCare ved at sende en e-mail til
info@aupaircare.dk.

Detaljeret information om databeskyttelse hos AuPairCare og registredes datarettigheder kan findes i
retningslinjerne for databeskyttelse pa vores website: https://www.aupaircare.dk/privatlivspolitik.

Selvfolgelig er vi til radighed for vores au pairer til enhver tid at besvare yderligere spargsmal
vedrarende vores oplysninger om databeskyttelse og behandling af deres personlige data.

Status: 11/2023



mailto:info@aupaircare.dk
https://www.aupaircare.dk/privatlivspolitik

